auren

TOGETHER FOR YOUR SUCCESS

Relatdrio de
TRANSPARENCIA 2019

www.auren.com


http://www.auren.com/

INTRODUCAO

E com satisfacdo que apresentamos o Relatdrio Anual de Transparéncia, em mais um ano. Este
documento reflete o firme compromisso da Auren com a melhoria continua da qualidade do
frabalho e o cumprimento rigoroso das normas que visam a independéncia. A nossa firma
assume 0s objetivos de fransparéncia que sdo determinados nas normas europeias e nacionais
exigidas a auditores de Enfidades de Interesse Publico.

De facto, o artigo 62.° da Lei n.° 140/2015, que aprovou o atual Estatuto da Ordem dos
Revisores Oficiais de Contas, estabelece o dever de revisores e sociedades de revisores oficiais
de contas (ROC/ SROC), que realizam auditorias as contas de entidades de interesse publico,
procederem & publicacdo no seu sifio da internet de um relatério anual de transparéncia.

O periodo findo a 31 de dezembro de 2019 representou para a Auren Auditores & Associados,
SROC, S.A., a consolidacdo da sua atividade e o crescimento em dimensdo e notoriedade das
enfidades em que foram prestados servicos. Este posicionamento no mercado é fruto de uma
aposta, iniciada hd anos atrds, no talento, nas ferramentas tecnolégicas e na melhoria da
nossa reputacdo; e é alicercado num conjunto de valores profissionais e pessodis, que sdo a
base fundamental da cultura da Auren.

Na Auren Auditores estamos muito conscientes da importancia do frabalho que realizamos,
para os utentes da informac¢do financeira, e de como a qualidade da auditoria contribui para a
estabilidade financeira dos mercados em que operam os nossos clientes. A profissGo encon-
fra-se cada vez mais imersa num ambiente de mercado em mudanca, no qual se desenvolvem
novas formas de fazer negdcios e de redlizar operacdes. SGo geradas novas incertezas € novos
riscos com que as entidades se deparam e, consequentemente, os auditores, j& que ndo somos
alheios a essa readlidade. Tudo isto nos obriga a adaptar a nossa forma de frabalhar, de
identificar e de ser capazes de responder aos mesmos No contexto deste novo ambiente.

SGo muitos e grandes os esforcos que vimos redlizando para nos ajustarmos a essa realidade

A exceléncia da qualidade dos servicos que prestamos e a proximidade ao cliente que nos
conduziu ao lugar que hoje ocupamos na profissdo, confinuardo a ser 0 Nosso plano
estratégico. Proximidade, que conseguimos fambém gracas ao crescimento continuado da
Auren, bem como da expansdo em cada vez mais paises € com um maior nimero de escritérios.
Estas caracteristicas permitem-nos oferecer um apoio multidisciplinar aos nossos clientes em
qualguer parte do mundo.

6 de marco de 2020

O Presidente do Conselho de Administracdo

Victor Manuel Leitdo Ladeiro
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1. VALORES E COMPROMISSOS DA AUREN
AUDITORES & ASSOCIADOS, SROC, S.A.

Auren estd em Portugal desde 2006, afravés da integracdo da sociedade de revisores oficiais de
confas, que ja atuava no mercado com reconhecido prestigio.

A nossa firma consolidou uma série de valores fundamentais, que nos distinguem e que determi-
Nnam a nossa cultura profissional.

Tais valores, que representam um genuino compromisso para todos 0s Nossos sécios e colabora-
dores, concretizam-se, no dmbito da auditoria, nos seguintes:

* Qualidade: o rigor, o profissionalismo, a objetfividade e o assegurar da qualidade preside
tfodas as nossas intervencoes.

+ Etica profissional: independéncia, integridade, confidencialidade, preocupacdo pelo nosso
ambiente e responsabilidade social.

e Competéncia técnica e humana dos profissiondais.
e Focadlizacdo global: o @&mbito de atuacdo & local, nacional e internacional.

* Transparéncia na comunicacdo, fanto inferna como externa.
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2. DESCRICAO DA ESTRUTURA JURIDICA E
DA PROPRIEDADE

A atividade de auditoria em Portugal é realizada através da sociedade Auren Auditores & Asso-
ciados, SROC, S.A.. Com sede social na Rua Fradesso da Silveira, Complexo Alcantara Rio, Bloco
C. 3.° A, Alcantara, em Lisboa, a Auren opera em Portugal afravés de escritdrios situados em Lis-
boa e no Portfo.

Adota o tipo juridico de sociedade andnima, com o ndmero de pessoa coletiva e matricula na
Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa 503373885, a que corresponde a anterior matricula
n.° 12772. Teve origem em sociedade constituida como sociedade civil de revisores oficiais de
contas por escritura de 10 de dezembro de 1993.

O funcionamento societario encontra-se regido nos estatutos da sociedade. O capital social da
Firma & de EUR 75.000. A 31 de dezembro de 2019 é detido em 99,8% por acionistas Revisores Ofi-
ciais de Contas (ROC), em 0,13% por sécios ndo ROC e em 0,07% por sociedade auditora de outro
estado membro da Unido Europeia, que a seguir se identificam:

Acionistas N.° na OROC N.° na CMVM
Maria do Rosdrio Libano Monteiro 371 20160099
Victor Manuel Leitdo Ladeiro 651 20160295
Francisco Baptista de Castro Torres 1019 20160633
Regina Melo e Maia de Sa 1035 20160649
Carlos dos Santos Pinho 1186 20160797
Rui dos Santos S& Carrilho 1558 20161168
Auren Auditors Consultors Barcelona, S.A. / Sociedade autorizada para -
Auren Auditores SP, S.L.P. © exercicio da profissdo em
Estado Membro da EU

Carla Rodrigues da Cruz N&o ROC -
Vasco Janeiro e Monteiro N&o ROC -

Destacam-se as seguintes funcoes desenvolvidas por sdcios de auditoria no organismo profissional
€ no campo da formagdo e ensino:

Carlos dos Santos Pinho

*  Membro da Comissdo de Confrolo de Qualidade da OROC.
e Coordenador de estagios da OROC.

e Docente universitério.

Regina Melo e Maia de Sa

*  Controlador-relator desde 2006.
« Docente do ensino superior.

A Auren Auditores & Associados, SROC, S.A. enconfra-se inscrita na Ordem dos Revisores Oficiais
de Contas (OROC) sob o nimero 123, desde 7 de fevereiro de 1994,

A Auren Auditores & Associados, SROC, S.A. tem registo na Comissdo do Mercado de Valores
Mobilidrios (CMVM) desde 24 de marco de 1999 (n.° 8158), sendo o seu ndmero de registo atual
20161441,
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3. LGACAO COM A REDE

A Auren Portugal participa na Auren Internacional desde 2006, fendo sido membro fundador.
As sociedades da rede Auren em Portugal, bem como as atividades que desenvolvem, sdo as
seguintes:

Firma Sede Atividade
Atividades previstas no Esta-

Auren Auditores & Associados, Rua Fradesso da Silveira,

SROC, S.A. Complexo Alcantara Rio, ’gJ;rlo .d.G ((j)rdgm flos Revisores
Bloco C, N6, 3.° A, iciais de Contas

Auren Assessores Financeiros, 1300-609 Lisboa Assessoria financeira, de ges-

Lda. tdo, fiscal e contabilistica

Existem outras sociedades que fazem parte da rede intfernacional da Auren. Estas sociedades
s@o entidades juridicas independentes e nenhuma delas é responsdvel por atos ou omissdes do
resto dos membros, nem pelo conteddo profissional dos seus frabalhos, nem podem vincular ou
obrigar, de forma alguma, nem as ditas sociedades, nem a Auren Auditores & Associados,
SROC, S.A. Apresenta-se de seguida lista das firmas de auditoria pertencentes a rede Auren que
efetuam revisdes legais das contas em cada Estado Memibro da Unido Europeia:

Estado Membro da EU |Nome das firmas de auditoria que efetuam revisoes oficiais de contas em cada Estado Membro
Alemanha Auren KG W.S. Stuttgart

Alemanha Auren Treuhand GmbH, Mdnchen

Alemanha Auren OHG W.S. Waldshut-Tiengen

Alemanha Auren Treuhand GmbH W.S. Garmisch-Partenkirchen
Alemanha Auren GmbH W.S. Frankfurt

Alemanha Auren Hamburg Gbr

Espanha Auren Auditores SP, S.L.P.

Holanda Auren Audit & Assurance Amersfoort B.V.

Holanda Auren Audit & Assurance Amsterdam B.V.
Luxemburgo Auren Audit SARL

A Auren opera sob esta marca em 57 cidades fora de Portugal, localizadas nos seguintes paises:
Alemanha, Argenting, Chile, Coldmbiaq, Espanha, Holanda, Israel, Luxemburgo, México e Urugudai.
Em cada um destes paises atua através de sociedades independentes especificas sujeitas s dis-
fintas regulacdes legais e profissionais nacionais, compartihando entre si essencialmente os obje-
fivos de qualidade e a metodologia, em linha com as normas internacionais geralmente aceites.

Nos casos em que hd mais que uma entidade juridica que presta servicos profissionais no territério,
existe uma sociedade que as coordena, e que, entre outras funcdes, zela pela qualidade dos
servicos prestados. As entidades coordenadoras dos distintos paises participam societariamente
na Auren Internacional Servicios Profesionales Avanzados, S.L., entidade constituida em Espanha,
de acordo com a respetiva legislacdo comercial. Esta sociedade ndo presta servicos a clientes.

Compartiihamos o principio de cooperar para melhorar, procurando os contributos das pessoas
mais preparadas. Muitos dos sécios de auditoria de Auren ocupam cargos muito relevantes em
corporagoes e organizagdes profissionais, assim como no campo da formagdo. Abordamos os
novos projetos ou as acdes de melhoria atribuindo responsabilidades especificas para o seu
desenvolvimento, cujos contributos sdo entdo partihados por todos os escritdrios e equipas.

Todas as sociedades operativas devem seguir as orientacoes metodoldgicas, para assegurar a
qualidade, estabelecidas infernacionalmente para as auditorias fransnacionais, regulando nesse
sentido nos seus estatutos ou em regulamentos internos, alguns aspetos como a entrada e saida
de socios, planos de formacdo e de carreira, confrolo de qualidade, regulamentacdo de incom-
patibilidades, etfc..
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A Auren mantem atualizado um Manual de Confrolo de Qualidade comum para foda a Organi-
zacdo, que é adaptado, na medida do necessdrio, as regulacoes de cada um dos paises em que
se prestam servicos profissionais.

Organicamente, o nivel mdximo de decisdo corresponde a um Council formado por represen-
tantes de cada um dos paises em gque a Auren tem presenca. O nivel operacional mais elevado
€ da responsabilidade de um Board formado por 4 sdcios, sob a presidéncia de Antoni Gomez
Valverde, sécio da Firma de Espanha.

A quadlidade & acompanhada e as politicas de produto sdo coordenadas mediante comissdes
técnicas constituidas por um ndmero varidvel de sécios. Existem comissdes técnicas de auditoriq,
de assessoria, de consultoria e de corporate. Estas comissdes informam o Board das suas ativida-
des e, em segunda instancia, o Council.

A Comissdo Técnica de Auditoria Internacional é formada por um representante de cada uma
das Comissdes Técnicas Territoriais constituidas: lberia (compreende Portugal e Espanha), Cono
Sur (Argentina, Chile, Coldmbia e Uruguai), México e o Circulo Alemdo (Alemanha, Holanda,
Israel e Luxemburgo).

Sa@o funcdes da Comissdio Técnica de Auditoria Internacional promover e confrolar a implemen-
tacdo e o acompanhamento dos planos de gqualidade em cada um dos paises, a melhoria e
implementacdo do Manual de Qualidade e a coordenacdo daimplementacdo das ferramentas
informdticas de apoio comuns.

Em cada convencdo anual, as comissdes apresentam relatério dos progressos conseguidos e as
propostas de objetivos para o periodo seguinte.

A Auren &€ membro do Forum of Firms (FOF), enquadrado na Infernational Federation of Accoun-
tants (IFAC) e o seu comité executivo &€ o Transnational Auditors Commitee (TAC).

Por outro lado, a Auren faz parte da Antea, Alliance of Independent Firms, associacdo de firmas
independentes que tem por objetivo proporcionar a prestacdo de servicos aos clientes que tém
necessidades de apoio profissional nagueles paises em que a Auren ndio estd presente. Atualmen-
te, a Auren, através da Antea, estd presente em mais de 200 das principais cidades do mundo,
com uma cobertura especialmente significativa na América Latina e na Europa.

Trata-se de uma associacdo sem fins lucrativos, constituida de acordo com a legislagdo em ma-
téria de fundacodes e associacdes da Generalitat de Catalunya, inscrita e sujeita ao Protectorado
de la Generalitat. A associacdo ndo presta servicos diretos a clientes, sendo o seu objeto propor-
cionar apoio e coordenacdo aos seus associados, profissionais que operam nos seus proéprios mer-
cados, sujeitos a legislacdo e praticas profissionais dos mesmos, e que atuam sob a sua exclusiva
responsabilidade.

A governacdo da Antea compete a um Board, atualmente formado por 7 membros, sendo o
sécio da Auren, Antoni Gémez Valverde, CEO da Associagdo.

Através de comissdes técnicas, organizadas para auditoria, assessoria e consultoria, promovem-
se iniciativas para o controlo e a melhoria continua da qualidade dos seus membros,
especialmente proporcionando elementos de formacdo e informacdo que contribuam para
potenciar a pres- tacdo de um servico de gualidade aos clientes que podem ser atendidos num
outro pais diferen- te daguele de que sejam origindrios.

Estimula-se o interc@mbio de informacdo e de materiais que consideram boas praticas, através
de reunides periddicas, assim como da participacdo em semindrios formativos, tando de
contel- do técnico como de gestdo, especialmente por uso de novas tecnologias que
permitem uma ampla participacdo dos profissionais dos seus associados.
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4. ESTRUTURA DE GOVERNACAO

Os 6rgdos de governo da Firma em Portugal sdo:;

*  Conselho de Administracdo (drgdo estatutdrio): as suas atribuicdes estdo descritas essencial-
mente nos Estatutos, para além das que decorrem da legislacdo aplicdvel. Tem como res-
ponsabilidade velar pelo desenvolvimento da organizacdo e, de forma especial, pelo cum-
primento das normas de qualidade e independéncia estabelecidas. A 31 de dezembro de
2019 &€ composto pelos seguintes frés memlbros acionistas que sdo revisores oficiais de
contas:

Victor Manuel Leitdo Ladeiro
Maria do Rosario Libano Monteiro
Regina Melo e Maia de Sa

. Assembleia Geral (6rgdo estatutdrio): as suas atribuicoes estdo descritas essencialmente nos
Estatutos, para além das que decorrem da legislacdo aplicével.

Comité Nacional de Sécios de Auditoria: & composto por todos os sécios que sAo revisores ofi-
ciais de contas. Tem como competéncia a coordenacdo de todas as atividades profissionais
relacionadas com a auditoria.

Adicionalmente:

e Comissdo Técnica de Auditoria Internacional; um dos membros do Comité Nacional de Sécios
de Audiitoria integra esta comissdo através da participacdo no Comité de Control de Calidad
de Iberia (i.e. comissdo técnica de auditoria territorial de lberia). As suas funcdes e responsa-
bilidades estdo descritas no capitulo 5.

Nas relacdes com terceiros, as Certificacoes Legais das Contas / Relatdrios de auditoria e outros
documentos, no exercicio de funcdes de interesse publico, sdo assinados em nome e represen-
tfacdo da sociedade por acionista revisor oficial de contas.
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5. DESCRICAO DO SISTEMA INTERNO DO
CONTROLO DE QUALIDADE

O conftrolo de qualidade é assegurado através de procedimentos estabelecidos e adotados com
vista ao cumprimento do preconizado na Norma Internacional sobre Controlo de Qualidade 1
(ISQCT1) e na Norma Internacional de Auditoria 220. Considerando as atuais caracteristicas da
Auren Auditores & Associados, SROC, S.A., esta & enquadrdvel nas orientacdes para Small and
Medium Pratices. A Auren entende que 0s seus sistemas e procedimentos cobrem adequada-
mente os requisitos que decorrem daquelas normas e trabalha na melhoria contfinua dos mesmos.

A Comiss@o Técnica de Auditoria Internacional opera através de comissdes técnicas territoriais,
nos fermos descritos no capitulo 3.

O Conselho de Administracdo da SROC e o Comité Nacional de Sécios de Auditoria sdio os or-
gdos maximos responsdveis pela manutencdo do controlo de qualidade na Sociedade, dele-
gando parte das tarefas relacionadas com o controlo de qualidade no Comité de Control de
Calidad de Iberia. Este Comité reporta ao Comité Nacional de Sécios de Auditoria e d Comissdio
Técnica de Auditoria Internacional. A concec¢do, estabelecimento do sistema de confrolo de
qualidade e o elemento moniforing, em conformidade com a ISQC1, é da responsabilidade da
Auren.

O Conselho de Administracdo da SROC e o Comité Nacional de Sécios de Auditoria assumem
simultaneamente essa responsabilidade no seu dmbito de atuacdo, conforme se encontra
formalizado no manual que se refere. Assim, emitem a sua declara¢cdo anudal relativa a eficacia
do sistema interno do controlo de qualidade correspondente a 2019, que se apresenta no
capitulo 11.

Todos e cada um dos sécios de auditoria da Auren Auditores & Associados, SROC, S.A. expressa-
ram a assuncdo do seu compromisso com o controlo de qualidade e de cumprimento das politi-
cas e procedimentos estabelecidos pela Auren.

Os profissionais que integram o referido Comité de Control de Calidad de Iberia séio os memlbros
da Comisién Técnica de Auditoria da Auren Espanha, que sdo 3 sdcios e diretores de auditoria, o
responsével do Departamento Técnico y de Conftrol de Calidad, bem como um representante de
Portugal, todos selecionados considerando a sua experiéncia.

O Departamento Técnico y de Control de Calidad é dirigido por um diretor altamente qualificado
e experiente, em dedica¢do exclusiva a estas funcoes. Para a redlizacdo das suas fungdes, con-
ta com a participacdo dos sécios e diretores integrantes da Comision Técnica de Auditoria e de
outros sécios e gerentes experientes da Firma.

Ao Departamento Técnico y de Control de Calidad compete o estabelecimento e realizacdo do
plano de revisdes de controlo de qualidade de trabalhos concretos, a planificacdo e execucdo
das revisdes de supervisdo de confrolo de qualidade dos escritérios, a resolucdo de consultas
técnicas de auditoria e contabilidade, o controlo dos arquivos da documentacdo de confrolo
de qualidade emitida pelos escritdrios, o apoio em reclamacodes internas e externas, o apoio aos
escritérios em controlos externos, a elaboracdo de normas e procedimentos para competente
aprovacdo, e qualguer outro aspeto de natureza técnica em que seja necessario o seu apoio.

Existe um Manual de Controlo de Qualidade que redne as politicas e procedimentos destinados
a garantir a independéncia, a objetividade e a integridade no desenvolvimento das auditorias,
0s processos de aceitacdo e continuidade de clientes, as normas gerais para a execucdo,
supervisdo, controlo de qualidade e encerramento dos trabalhos, a conservacdo da
documentacdo correspondente, os requisitos minimos dos sistemas informaticos utilizados, as
normas, procedimentos e questiondrios utilizados na supervisdo do cumprimento com as normas
estabelecidas (monitoring) e outros processamentos. O Manual € atualizado regularmente para
acolher a experiéncia derivada, tanto de conftrolos intermos e externos, como o efeito de novas
normas ou ideias que possam melhorar a eficacia e eficiéncia dos procedimentos existentes.
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O Manual abrange os requisitos estabelecidos pela Norma Internacional de Controlo de Qualida-
de 1 (ISQCT) emitida pela IFAC.

Os objetivos bdsicos do sistema de controlo de qualidade sGo o cumprimento com as normas
profissionais na execucdo do trabalho e a emissdo de relatdrios de auditoria apropriados e devi-
damente suportados. A Firma entende que um trabalho de auditoria que respeite as normas de
qualidade mais exigentes contribui para a satisfacdo dos clientes e dos seus recursos humanos e
tfende a manter os riscos em niveis aceitaveis.

Os procedimentos e sistemas de controlo de qualidade sdo comuns a todos os escritérios Auren.
Determinados arquivos sdo mantidos de modo centralizado, em relagcdo ao cumprimento de
determinados controlos de qualidade. Fundamentalmente, no que se refere dindependéncia de
s6cios e colaboradores, aos processos de aceitacdo e contfinuidade, & avaliacdo de pessoal e
formacdo continua, ao cumprimento com a revisdo de controlo de qualidade prévia d emisséo
de relatérios, ao acompanhamento das melhorias requeridas decorrentes de revisdes de super-
visdo de controlo de qualidade (monitoring) e ao arquivo de relatérios emitidos.

Em relacdo & rotacdo do pessoal e dos principais sécios auditores nos clientes de auditoria, o
Manual de Qualidade estabelece que & obrigatdrio que os sécios controlem o cumprimento da
obrigacdo de rotacdo estabelecida para as entidades de interesse publico.

Nas dreas em que os escritérios mantém um nivel de autonomiaq, existem diretrizes gerais suficien-
femente detalhadas que devem seguir-se em toda a organizacdo. Nestas contam-se 0s proces-
s0s de confratacdo de pessodl, a fixacdo de remuneracdes e o controlo e acompanhamento de
pessoal. Cada escritdrio adapta essas diretrizes as suas circunsténcias, embora sem alterar o seu
contfeudo.

O Manual de Controlo de Qualidade & complementado com um manual de auditoria, o qual
contem as regras e procedimentos concretos de realizacdo do frabalho de auditoria.

A metodologia de auditoria da Auren enfatiza aimportdncia de alguns aspetos chave, tais como:

* O conhecimento do cliente e seu ambiente.

e A andlise e avaliacdo de riscos.

* O conhecimento e avaliacdo dos sistemas de controlo interno.

e A participacdo direta dos sécios no desenvolvimento do trabalho.
e A planificacdo zelosa e razodvel do trabalho.

e O exercicio do juizo e do ceticismo profissional.

e A avaliacdo critica das provas de auditoria disponiveis.

¢ A obtencdo de conclusdes razodveis e documentadas.

e Os processos de revisdo dos trabalhos, incluindo as revisdes de confrolo de qualidade, quan-
do aplicavel.

* Aseguranca e conservacdo adequada da documentacdo.

A metodologia de auditoria que a Auren aplica estd orientada para o cumprimento das normas
profissionais mais rigorosas. Resumidamente, o processo de auditoria inclui:

1. Uma primeira fase de planeamento. Esta fase inclui o conhecimento detalhado do cliente e
seu ambiente, a identificacdo e avaliacdo dos riscos da auditoria, tanto dos inerentes aone-
gocio e atividades do cliente, como das respostas dadas por ele mesmo a esses riscos através
fundamentalmente dos seus sistemas de controlo inferno, com a finalidade de determinar os
riscos de auditoria sobre 0s quais o auditor deverd focalizar o seu frabalho. Exige um conhe-
cimento suficiente e uma avaliacdo dos sistemas de controlo inferno do cliente. Finalmente,
resulta um documento de estratégia, no qual se definem as linhas de acdo e dmbito do tra-
balho.
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2. Nasegunda fase, concretiza-se a estratégia definida na primeira fase. Selecionam-se 0s pro-
cedimentos que se consideram mais apropriados para cobrir os objetivos de auditoria e para
dar resposta aos riscos identificados na fase anterior. Como parte desse frabalho podem rea-
lizar-se testes & eficacia dos controlos que se consideram chave na resposta aos riscos iden-
tificados. Estas provas de cumprimento, quando aplicAveis, normalmente sdo efetuados nas
fases inicicis da auditoria. A medida que se vai desenvolvendo o trabalho, é necessdrio rec-
valiar confinuamente a situacdo, atendendo aos resultados dos testes que se vao efetuando,
dado poderem surgir informacdes, evidencias, situacdes ou riscos Ndo previstos na estratégia
e planifica¢cdo inicial.

3. Afase final consiste em redlizar uma avaliacdo global dos resultados do trabalho de auditoria
efetuado, incluindo a possibilidade de readlizar procedimentos adicionais, de tal forma que
este permita formular uma opinido de auditoria sobre as demonstracdes financeiras como
um todo, a revisdo e supervisdo do trabalho pelos niveis apropriados da equipa de auditoria,
fransmitir apropriadamente as conclusdes ao érgdo de gestdo da entidade auditada e, se for
0 caso, redlizar a revisdo de controlo de qualidade por outro sécio da Firma.

Auren utiliza uma ferramenta de soffware de auditoria das mais avancadas do mercado (Ca-
seware). Os trabalhos de auditoria da Auren Auditores & Associados, SROC, S.A estdo suportados
informaticamente por este soffware especifico ou por outras ferramentas informaticas, promoven-
do-se o uso de papéis de frabalho e processo de organizacdo standards. Constituem objetivos
a uniformidade dos procedimentos de auditoria, a qualidade e o controlo dos trabalhos e a
eficiéncia na sua execucdo, reduzindo, na medida do possivel, tfempos de trabalho repetitivos,
permitindo uma melhoria no fratamento, manutencdo e sistematizacdo da informacdo gue se
processa ao longo da auditoria.

Os trabalhos sdo revistos e supervisionados pelos responsdveis dos mesmos (manager / sdcio) com
a finalidade de ser assegurado que foram readlizados em conformidade com as normas profissio-
nais e que se alcancaram conclusdes apropriadas e devidamente suportadas. Nas auditorias
que correspondam a entidades definidas legalmente como entidades de interesse publico,
previamente a emissdo do relatdrio de auditoria, sdo submetidas & revisdo de controlo de
qualidade de um sécio independente ou do diretor técnico, que deve dgjuizar se o trabalho
cumpre com as normas profissionais e se foram fomadas decisdes apropriadas e fundamentadas
em relacdo ao mesmo. Nestes casos, o relatdrio ndo pode emitir-se sem o seu acordo.

Com a entrada em vigor da Lei n.° 140/2015, que aprova o novo Estatuto da Ordem dos Revisores
Oficidis de Contas, a revisdo legal de contas ou a revisd@o voluntéria de contas é realizada de
acordo com as normas infernacionais de auditoria adotadas pela Comissdo Europeia, que cor-
respondem das Normas Internacionais de Auditoria emitidas pela IFAC (ISA). Aplica-se a auditorias
de demonstracdes financeiras anuais de periodos iniciados em ou apds 1 de janeiro de 2016.
Na sequéncia do processo de adaptacdo da firma, a Auren Auditores & Associados, SROC, S.A.
efetua as auditorias de acordo com as ISAs e demais normas e orientacdes técnicas e éticas da
Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

A Auren redliza um programa anual de revisdo do controlo de qualidade (moniforing). Para o
efeito, sdo realizadas revisdes, por parte do responsdivel do Departamento Técnico y de Control
de Calidad ou de sécios independentes aos diferentes escritérios, seguindo uma periodicidade
estabelecida.

Os objetivos principais deste programa consistem em assegurar que o sistema e as normas de
controlo de qualidade estdo a ser cumpridas de modo adequado, e que os trabalhos e relatdrios
de audiitoria sdo apropriados nas circunstancias, estdo devidamente suportados e cumprem com
os regulamentos aplicaveis. Na revisdo dos controlos gerais inclui-se a comprovacdo do cumpri-
mento dos requisitos de independéncia, do cumprimento dos procedimentos de aceitacdo e
continuidade de clientes, a revisdo dos processos de avaliacdo e acompanhamento de pessoal
e do cumprimento com os requisitos minimos de formacdo. As revisdes de trabalhos concretos
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incluem a avaliacdo da suficiéncia e adequacdo dos procedimentos de auditoria executados,
da adequacdo das conclusdes e do relatério emitido. Como resultado do processo de superviséio
de um escritério ou firma, emite-se um guia que inclui as deficiéncias observadas e os pontos de
melhoria que se considerem oportunos nas circunsténcias, assim como um plano de acdo. E reo-
lizado um acompanhamento deste plano e 0 seu cumprimento € confrolado na revisdo seguinte.

Como todos os restantes escritérios, a Auren Auditores & Associados, SROC, S.A. estd considerada
Nno programa anual de revisdo do confrolo de qualidade (monitoring).

Por outro lado, a SROC estd sujeita a controlos de qualidade externos pelos seguintes organismos:

*  Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC) - A Ultima verificacdo de controlo de quali-
dade a que se refere o artigo 69.° da Lei n.° 140/2015 (ou o artigo 68.° do Estatuto da OROC
com a redagdo do Decreto-Lei n.° 224/2008) foi realizada em julho de 2015.

. Comissdo do Mercado de Valores Mobilidgrios (CMVM) - A Ultima supervisdo presencial, no
ambito das atribuicdes da CMVM , foi levada a cabo em setembro de 2012,

Public Company Audit Oversight Board (PCAOB), organismo dos Estados Unidos supervisor das
auditorias a entfidades sujeitas ao controlo da SEC (Security and Exchange Commission), na
qual a Auren esté reconhecida.

Auren tem em consideracdo os resultados de todos 0s processos de revisdo e supervisao, internos
ou externos, com a finalidade de ir melhorando de forma continua os seus procedimentos e o
cumprimento com os requisitos das normas de auditoria e de controlo de qualidade, incorporan-
do nos seus manuais de controlo de qualidade as recomendacdes recebidas.

Nao obstante, em todos os sistemas e procedimentos, a Firma considera que a base fundamental
da qualidade do trabalho de auditoria reside na qualidade profissional e pessoal dos profissionais
que levam a cabo as auditorias, especialmente os sdcios. Assim, realizamos um esforco constante
para dispor de profissionais sdlidos, com uma grande experiéncia, profissionalismo e formagdo,
que assumam a sua responsabilidade de avaliar e dar resposta adequada Aos riscos € que com-
preendam as normas de confrolo de qualidade e estejam comprometidos com a sua aplicacdo.

Desde 2014, a Auren € membro do Forum of Firms (FoF), que abrange 31 firmas que realizam
auditorias fransnacionais, enquadrado na Infernational Federation of Accountants (IFAC). O
principal objetivo do FoF € promover a aplicacdo sistemdatica de normas e praticas de auditoria
de qualidade elevada em todo o mundo (fundamentalmente as ISA e a Norma Internacional
sobre Controlo de Qualidade ISQCT).
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6. PROCEDIMENTOS PARA GARANTIR A
INDEPENDENCIA

No Manual de Controlo de Qualidade em Auditoria da Auren estdo formalizados procedimentos
solidos e adaptados ds circunstancias, destinados a assegurar a independéncia, objetividade e
infegridade da Firma, dos seus scios € dos seus colaboradores na readlizagcdo de auditorias, con-
forme preconizado nas Normas Infernacionais de Auditoria (ISA) e demais normas e orientacdes
técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, assim como no Cédigo de Etica de
Infernational Ethics Standards Board for Accountants (IESBA) da IFAC.

Deste modo, a Auren tem estabelecidos procedimentos de aceitacdo de clientes que permitem
uma classificacdo dos clientes e trabalhos por niveis de risco. Para o efeito, sdo utilizados
questiondrios que requerem a obtencdo e avaliacdo de uma série de informacdo relatfiva ao
negoécio do cliente, a sua gestdo, cos seus sistemas e controles e d sua situacdo financeira,
assim como de qualguer circunst@ncia que possa implicar falta de independéncia com
referéncia aos normativos mencionados. A classificacdo inicial € modificada quando se alteram
as circunst@ncias, pelo que se mantem permanentemente uma catalogacdo dos clientes por
nivel de risco. Qualquer avaliacdo inicial de risco de um cliente pode estar sujeita, se for o caso,
A revisdo por outros sécios e a aceitacdo de clientes classificados na categoria de maior risco
exige a apro- vacdo do Comité Nacional de Sécios de Auditoria, e mesmo do Conselho de
Administracdo em situacdes de especial risco. Como minimo, anualmente ha que confirmar a
manutencdo ou modificacdo da classificacdo do risco do cliente, incluindo qualquer possivel
conflito que afete a independéncia.

Todos os sécios e colaboradores estdo obrigados a formalizar anualmente uma declaracdo de in-
dependéncia por referéncia aos clientes de auditoria da firma no seu conjunto. Por outro lado, no
inicio de cada auditoria, os membros da equipa de trabalho devem subscrever uma declaracdo
de independéncia em relacdo co cliente, confirmando ndo conhecer nenhuma circunstancia
que possa afetar o cumprimento das normas de independéncia.

Os sdcios de auditoria estd@o obrigados a reunir informacdo sobre qualquer outro servico prestado
por outras unidades de negdcio da firma cos clientes de auditoria. Deverdo avdliar e comunicar
qualquer possivel problema de independéncia que possa colocar-se no decurso do trabalho e
de como se aplicaram as salvaguardas que puderam corresponder ou como se resolveram as
possiveis incidéncias.

Todos os sécios da firma (de auditoria e de outros servicos) estdo obrigados a disponibilizar infor-
macdo sobre os clientes, assim como sobre os servicos prestados aos mesmos. Esta informacdo é
arquivada numa infranet desenvolvida pela firma, permitindo também o cumprimento da norma
de independéncia aplicvel & auditoria. As normas de aceitacdo de clientes de auditoria exigem
que se verifique a informacdo disponivel sobre clientes e servicos prestados pela firma aos seus
clientes, para assegurar que ndo existe circunstincia que possa afetar o cumprimento das nor-
mas de independéncia e incompatibilidades estabelecidas nas normas de auditoria aplicveis.

O Departamento Técnico y de Control de Calidad mantem um controlo direto ou através das
revisdes de superviscio de controlo de qualidade, sobre o cumprimento dos requisitos de indepen-
déncia, mediante o acompanhamento dos arquivos centralizados de declaracdes de indepen-
déncia e da informacdo relativa a outros servicos prestados a clientes de auditoria, verificando
que todos os escritdrios mantém devidamente atualizados os arquivos de aceitacdo e niveis de
risco de clientes.

O Cobdigo de Conduta Auren define os critérios gerais de comportamento a que estdo obrigados
todos os profissionais que frabalham na Auren. Na Auren Auditores & Associados, SROC, S.A. fodos
recebem formacdo neste tema aguando da admissdo.

Com base nas verificacdes do cumprimento dos procedimentos existentes e fendo em conta a
fipologia dos clientes, a Auren Auditores & Associados, SROC, S.A. declara que o risco de
incumprimento das normas de independéncia ndo é significativo.
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7. POLITICAS DE FORMACAO CONTINUA

Auren fundamenta na formacdo continua dos seus profissionais 0 cumprimento com a qualidade
na prestacdo do servico e a proje¢cdo da sua imagem no mercado.

A formacdo € fundamental na estratégia de coesdo e qualidade dos profissionais que frabalham
Nna organizacdo.

A Auren tem diretrizes estabelecidas no Manual de Controlo de Qualidade em Auditoria, em re-
lacdo & selecdo, formagdo, atfribuicdo de responsabilidades e ao desenvolvimento dos seus co-
laboradores, implementado na SROC com as adaptacdes adequadas. A formacdo em matéria
de independéncia a tfodos os niveis da firma constitui um componente fundamental.

E politica da Auren que todos 0s membros da equipa de auditoria possuam os conhecimentos e
as aptiddes de trabalho necessdrias para prestar servicos profissionais de primeiro nivel aos clien-
tes. A finalidade é poder oferecer ao mercado alta qualificacdo e rigor. Encontra-se estabelecido
0 compromisso dos profissionais da Auren na atualizacdo permanente dos seus conhecimentos e
no desenvolvimento das suas competéncias.

Os socios auditores, sendo Revisores Oficiais de Contas, sdo membros da Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas (OROC), estando obrigados aos requisitos especificos estabelecidos no Regula-
mento de Formacdo da OROC. Cada um dos revisores oficiais de contas estd obrigado areadlizar
um limite minimo de formacdo certificada e ndo certificada, a qual constard em mapa e relatério
a entregar anualmente & OROC. Nos termos do regulamento supra mencionado, os ROC sdo
também responsdveis pela formacdo profissional dos seus colaboradores.

Auren promove acdes infernas de formacdo em dreas especificas, a nivel nacional ou inferna-
cional, identificadas como fundamentais para assegurar a atualizacdo permanente de todos.
Esta formacdo interna € baseada num plano definido anualmente que contempla os objetivos
de cada formacdo, as datas previstas e o perfil dos assistentes de cada curso. Contemplam
Cursos por niveis de experiéncia em audiforia, cursos de atualizacdo geral nas varias matérias e
cursos especificos de formacdo em determinados setores, que podem ser fransversais a todos
os profissionais da organizacdo. Também se integram dentro dos planos de formacdo, os cursos
especificos para conhecimento e utilizacdo das ferramentas, bem como no dmbito de Sistema
de Controlo de Qualidade. Tanto os sdcios como os restantes profissionais frequentam também
com regularidade formagcdes ministradas pela OROC, pela Ordem dos Contabilistas Certificados
(OCC) ou por associacdes profissionais.

Na prestacdo do servico, constitui © compromisso e a obrigacdo das categorias superiores, den-
fro de cada equipaq, orientar e formar os colaboradores das categorias inferiores e responder
as necessidades que possam surgir durante a realizacdo do trabalho. A formacdo de fodos os
colaboradores & fundamental para a sua promocdo de categoria profissional e intrinseca ao
desenvolvimento das carreiras profissionais.

Finalmente, a formacdo continuada na Auren promove o necessdrio ceticismo profissional, o es-
pirito critico e construtivo, a capacidade de raciocinio; revelando-se, na prdtica, fratar-se de um
requisito bdsico do comportamento profissional e ético de todos os membros das equipas de
auditoria da Auren.

A Auren Auditores & Associados, SROC, S.A. declara ter uma politica e cumprir com as exigéncias
de formacdo profissional continua dos seus revisores oficiais de contas e colaboradores. Decla-
ra-se a existéncia de planos e registo de formacdo continua dos sécios revisores oficiais de contas
e demuais profissionais da organizacdo afetos aos escritérios de Lisboa e Porto, tendo em conside-
racdo cursos organizados infernamente, a nivel nacional e internacional, ou promovidos por orga-
nismos externos, bem como a abrangéncia das matérias de auditoria, contabilidade, fiscalidade,
direito e outras matérias conexas com a atividade, estabelecidas no artigo 3.° do Regulamento
de Formacdo da OROC.
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8. LISTA DE ENTIDADES DE INTERESSE PUBLICO

Listagem das entidades de interesse publico relativamente das quais a Auren Auditores &
Associados, SROC, S.A. redlizou revisdo legal das contas ou auditoria imposta por disposicdo
legal, relativamente ao periodo findo a 31 de dezembro de 2019;

+ CAIXA DE CREDITO AGRICOLA MUTUO DO ALENTEJO CENTRAL, CRL
*  CAIXA DE CREDITO AGRICOLA MUTUO DA COSTA VERDE, CRL.

* CAIXA DE CREDITO AGRICOLA MUTUO DE SOUSEL, CRL.

*  REDITUS, SOCIEDADE GESTORA DE PARTICIPACOES SOCIAIS, S.A.
SOCIEDADE COMERCIAL OREY ANTUNES, S.A.

9. INFORMACOES FINANCEIRAS

DIVULGACAO DE ACORDO COM O ARTIGO 13.2, ALINEA (K) DO REGULAMENTO DE AUDITORIA DA UE

A informacdo financeira da Auren Auditores & Associados, SROC, S.A. e das demais sociedades
da rede em Portugal, referente ao exercicio financeiro findo a 31 de dezembro de 2019,
apresenta a seguinte reparticdo do volume de negdcios (em euro):

Auren Auditores | Outras firmas da
Categorias do volume de negdcios & Associados, rede Auren em Total
SROC, S.A. Portugal

Revisdo legal de demonstragdes financeiras
individuais e consolidadas de enfidades de

interesse publico e de entidades pertencentes 146.425 - 146.425
a um grupo de entidades cuja empresa-mde

seja uma EIP

Revisdo legal de demonstracdes financeiras 1.189.696 ) 1.189.696

individuais e consolidadas de outras entidades

Servicos autorizados distintos da auditoria
prestados a enfidades auditadas pela SROC 52.210 10.560 62.770

Servicos distintos da auditoria prestados a
outras entidades 243.417 300.751 544.159

Total 1.631.749 311.311 1.943.060

10. BASE REMUNERATORIA DOS SOCIOS

O sistema de remuneracdo dos sécios da Auren Auditores & Associados, SROC, S.A. estd baseado
numa componente remuneratdria fixa associada ao exercicio de funcdes executivas, incluindo
funcdes de gestdo corrente da sociedade, bem como em dividendos que possam ser delibero-
dos em Assembleia Geral.
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11. DECLARACAO RELATIVA A EFICACIA DO
SISTEMA INTERNO DO CONTROLO DE

A presente declaracéo & emitida em conformidade com o disposto na alinea d) do n.° 1 do ar-
figo 62.° da Lei n.° 140/2015, de 7 de setembro, relativa & eficacia do funcionamento do sistema
inferno do controlo de qualidade da Auren Auditores & Associados, SROC, S.A..

O Conselho de Administracdo e o Comité Nacional de Sécios de Auditoria declaram aresponsa-
bilidade pela existéncia e funcionamento do sistema de controlo de qualidade na Firma. Como
tal, mantemos o nosso compromisso de dotar a firma dos recursos necessarios para gque o referido
sistema funcione apropriadamente.

No é&mbito das nossas responsabilidades encontra-se a avaliagcdo de que o sistema funciona
apropriadamente e a realizacdo das modificacoes que as circunst@ncias aconselhem.

Com base nas politicas e praticas referidas, bem como na informacdo que obtivemos em resulfa-
do das atividades de monitoring, nomeadamente das medidas a adotar relativas aobservacdes
e aspetos a melhorar, considera-se que o sistema de controlo de qualidade da Auren, formalizado
no manudal, contém os elementos necessdrios e suficientes, sendo as adaptacdes adequadas a
dimensdo e risco da atividade desenvolvida pela SROC; e entende-se que o grau de funciono-
mento em 2019 permite uma razodvel seguranca de que a firma estd a cumprir com as normas
profissionais de auditoria e a emitir relatérios de auditoria apropriados.

O Conselho de Administracdo e o Comité Nacional de Sécios de Auditoria

Maria do Rosario Libano Monteiro Regina Melo e Maia de Sa
Victor Manuel Leitdo Ladeiro Carlos dos Santos Pinho
Francisco de Castro Torres Rui dos Santos S& Carrilho
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